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En el mes de junio del año 2021 se realizaron las siguientes actividades, las cuales 

fueron publicadas y difundidas tanto en los medios de comunicación social como en las 

redes sociales de la institución.  
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MISIÓN. 

 

Somos un Hospital Infantil Regional Universitario, de tercer nivel de atención de alta 

complejidad en el que ofrecemos servicios de calidad, con seguridad y humanismo. Con 

miras a satisfacer necesidades de salud de los niños de nuestra región a través de todos 

nuestros servicios o departamentos. Empleando para ellos un equipo de personas 

íntegras, capaces, solidarias, compasivas y con un renovado espíritu de servicio, que nos 

permiten tratar de satisfacer las necesidades de salud infantil de nuestra población. 

 

VISIÓN. 

 

Mantenernos como un hospital referente a nivel regional y nacional por implementar 

estándares de excelencia en todas nuestras ofertas de servicios. En el que brindamos 

atenciones con un alto sentido de equidad y solidaridad, lo que define nuestro modelo 

de atención pediátrica. Garantizando brindar los servicios con altos estándares de 

calidad y seguridad como referente a nivel nacional. Mejorando nuestra competitividad 

dentro del sistema nacional de salud. 

 

VALORES. 

 

Solidaridad 

 

Compasión 

 

Respeto 

 

Calidad 

 

Integridad 

 

Equidad 

 

Seguridad 

 

Dedicación 

 

Confiabilidad 
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Notas de prensa. 

 

Estas fueron las siguientes actividades y eventos realizadas en la institución y 

publicadas en los medios de comunicación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Departamento de Relaciones públicas, Comunicaciones y Prensa   
Página 4 
 

Firma convenio Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón con la 

Fundación Los Arturitos. 

   
13/JUNIO/2021 

Santiago, RD.-La directora del Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón, la 

doctora Águeda Pichardo Lovelace firmó acuerdo con la Fundación Los Arturitos, en 

cuyo convenio queda pactado el apadrinamiento de la unidad de Anemia Falciforme. 

 

En este convenio, la presidenta de la fundación, la doctora Ircania García se 

comprometió con la directora del Hospital para conceder  insumos médicos y equipos 

para  dicha área. 

 

La unidad contará con cuatro sillones para terapia de transfusiones ambulatorias, una 

camilla para manejo de crisis de dolor y un espacio de terapia ocupacional. 

 

Además, se realizara educación continuada para concientizar a los familiares, infantes y 

demás acerca del impacto de esta enfermedad a nivel de educación, salud y 

desenvolvimiento del paciente interno.  

 

Con esta iniciativa se busca ofrecer los mejores servicios que requieran los niños/as 

falcémicos, con la finalidad de seguir mejorando su calidad de vida. 

 

Tras este pacto entre ambas instituciones, queda creada la primera Unidad Ambulatoria 

con asiento en Santiago, lo que permitirá brindar una atención integral, digna, 

humanizada y de calidad a quienes padecen esta patología en la Región Norte. 

 

El acuerdo fue firmado por la presidenta de la Fundación Los Arturitos con la Niñez, la 

doctora Ircania García y la directora del Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón, 

la doctora Águeda Teresa Pichardo Lovelace.       
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95 % de la población muestra satisfacción con los servicios del Hospital 

Infantil Arturo Grullón 

 
18/JUNIO/2021 

Santiago. – El Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón obtuvo un 95.13 % de 

promedio en satisfacción los usuarios del centro, según los resultados de una encuesta 

realizada por el Servicio Nacional de Salud (SNS). 

 

Los datos sobre el estudio fueron enviados a la directora del centro de salud, doctora 

Águeda Pichardo, por el coordinador de Atención al Usuario del SNS, Heather 

Contreras a través de una comunicación. 

 

“Se reflejan unos excelentes resultados, lo cual nos llena de mucha satisfacción, por lo 

que les exhortamos continuar ejecutando las prácticas que hasta el momento han 

generado tan buenos resultados”, señala Contreras. 

 

A la vez aprovechó para exhorta al personal médico, paramédico y administrativo seguir 

siendo ejemplo de ética, profesionalidad, trato humanizado e integridad. 

 

De su parte, Pichardo agradeció el reconocimiento de los usuarios del centro asistencial, 

reflejado a través de la medición. 

“Estos resultados nos comprometen tanto a una servidora como al equipo de trabajo que 

componemos este centro médico, a seguir dando lo mejor de nosotros”, manifestó. 

 

Entre los puntos tomados a medir están amabilidad y profesionalidad del personal, 

manejo de información, facilidad y rapidez en el servicio. También acceso a los 

servicios, tiempo de respuesta, calidad del servicio, higiene y comodidad del hospital. 

La investigación fue realizada en el periodo comprendido entre enero y mayo del año en 

curso. 
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Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón recibe nuevos equipos 

médicos 

  
22/JUNIO/2021 

Santiago, RD.- El Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón recibió del Servicio 

Nacional de Salud (SNS) nuevos equipos médicos destinados para unidad Hemato-

oncológica, Neonatal y Cardiología.  

 

Los componentes son dos ecocardiógrafos, tres neubolizadores   cuatro 

esfigmomanómetros de pared, tres ventiladores, cuatro estetoscopios pediátricos, un 

oxímetro portátil, un desfibrilador, tres mesas de mayo, dos respiradores automáticos, 

dos camillas de transporte, dos negatoscopios dúplex y dos kits de laringoscopía de 

adultos. 

 

También, set diagnóstico, dos lámparas de cuello de ganso, una lámpara quirúrgica 

rodable, cuatro aspiradores portátiles, seis sillas de ruedas pediátricas, tres escabeles de 

dos peldaños, una bandeja de cirugía general, dos sets de cirugía menores, tres pies de 

suero y un equipo de Rayos X portátil, con una inversión ascendente en 17 millones de 

pesos. 

 

La directora del Hospital, la doctora Águeda Pichardo Lovelace recibió los equipos 

médicos por el titular del SNS, el doctor Mario Lama y el director del Servicio Regional 

de Salud Norcentral (SRSNC), el doctor Lora Perelló y agradeció a Lama por seguir 

supliendo algunas unidades de este centro con los equipos necesarios y con esto poder 

seguir ofreciendo servicios de calidad y garantizar la salud infantil.   

 

“Esto es solo una muestra del esfuerzo que desde el SNS se realiza para que las 

unidades de servicios de los hospitales de la Red Pública funcionen, para lograr que 

cada usuario que acuda reciba atenciones dignas y humanizadas”, enfatizó Mario Lama
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Hospital Arturo Grullón de Santiago celebra graduación de nuevos pediatras y 

cardiólogos 
 

 
25/JUNIO/2021 

Santiago, RD.- El Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón celebró la quinta graduación y 

promoción de cardiología, así como la trigésima octava graduación y promoción de pediatría, durante 

un acto encabezado por las principales autoridades de ese centro. 

 

Las palabras de bienvenida tuvieron a cargo de la gerente de enseñanza e investigación de la 

institución, Carolina Castellanos, quien destacó el buen desempeño durante todo el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

 

En su intervención, la doctora Castellanos exhortó a los residentes de ambas áreas del primer, segundo 

y tercer años a continuar adquiriendo conocimientos para avanzar en su formación profesional y en la 

mejoría de la salud de la población infantil. 

 

La investidura fue encabezada por la directora del Hospital Pediátrico, Águeda Pichardo Lovelace; la 

encargada del área de enseñanza e investigación, Carolina Castellanos y la coordinadora docente de 

pediatría, Solís Bonilla. 

 

También participaron el coordinador de residencias de cardiología pediátrica, Hilario María y la 

subdirectora médica y encargada de infectología, Margarita Santana entre otros invitados. 

 

Reconocimientos a la excelencia académica: 

Las doctoras Castellanos y Pichardo Lovelace entregaron el reconocimiento a la excelencia académica, 

el cual recayó sobre los galenos Cristopher Alexis García, Rioberto de Jesús Batista y Cándida Zuleika 

Peña. 

 

El reconocimiento por su colaboración en el programa académico, durante el acto presencial y virtual, 

correspondió a los doctores Cándida Zuleika Peña y Elmer Guayasamin Mora. 
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Cápsulas de salud. 
Esta son las siguientes cápsulas de salud publicadas en junio 2021. 

3/JUNIO/2021 

 
3/JUNIO/2021 

 
 

 

 

3/JUNIO/2021 
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5/JU NIO/2021 

 
 

 

 

7/JUNIO/2021 
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9/JUNIO/2021 

 
 

 

10/JUNIO/2021 
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14/JUNIO/2021 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

27/JUNIO/2021 
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Redes  Sociales. 

 

 
Les presentamos las publicaciones de las actividades  realizadas en este mes de junio 2021 
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El día 2 de junio 2021. 

 Foto vídeo.  

 
Debido a las condiciones climáticas, la Dirección socializó con el personal médico el protocolo de 

manejo de dengue con el objetivo de actualizar para que estuvieran atentos con pacientes febriles o con 

síntomas ante posible reaparición de dicha patología. 

 

El día 12 de junio del 2021.  

 

 
La directora del Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón, la doctora Águeda Pichardo Lovelace 

firmó un acuerdo con la Fundación Los Arturitos, en cuyo convenio queda pactado el apadrinamiento 

de la unidad de Anemia Falciforme. 

En este convenio, la presidenta de la fundación, la doctora Ircania García se comprometió con la 

directora del Hospital para conceder  insumos médicos y equipos para  dicha área. 
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Con esta iniciativa, se busca ofrecer los mejores servicios que requieran los niños/as falcémicos, con la 

finalidad de seguir mejorando su calidad de vida. 

Tras este pacto entre ambas instituciones, queda creada la primera Unidad Ambulatoria con asiento en 

Santiago, lo que permitirá brindar una atención integral, digna y de calidad a quienes padecen esta 

patología en la Región Norte. 

 

El día 13 de junio del 2021. 

Audio visual. 

 
El Departamento de Hematología y el Banco de Sangre del Hospital, invitan a la población a realizar 

un acto de amor. Donar sangre, durante la jornada de donación de sangre altruista desde el día 14 hasta 

18 de este mes.   

El día 15 de junio del 2021.  

Imagen. 

 
La directora del Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón, la doctora Águeda Pichardo Lovelace, 

tras la firma de un convenio con el Voluntariado Jesús con los Niños, hizo de entrega formal de las 

llaves de la cafetería, la cual será administrada por el voluntariado. 
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El día 16 del junio del 2021.  

Audio visual. 

 
La directora del Hospital, la Dra. Águeda Pichardo Lovelace exhortó a la población, seguir realizando 

el acto de amor por los niños y adolescentes, ya que donar sangre, salva vidas.  ¡Te esperamos! 

 

El día 21 de junio del 2021.  

Audiovisual. 

 
El Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullón recibió del Servicio Nacional de Salud (SNS), nuevos 

equipos destinados para la Unidad Hemato-Oncológica, Neonatal y Cardiología. 
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El día 23 de junio del 2021.  

Foto video 

 
Tras la jornada de donación de sangre que se realizó durante una semana, se obtuvieron cerca de dos 

decenas de donantes. Se agradece a los voluntarios por realizar este acto de amor. ¡Donar sangre, salva 

vidas! 

 

El día 25 de junio del 2021.  

 
Fue publicada la noticia del medio digital SNS en el Instagram de esta institución,  para informar que: 

El SNS promueve a ex directora  del Hospital Arturo Grullón.  
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El día 27 de junio del 2021.  

Audiovisual. 

 
La celebración de la quinta graduación de cardiología, así como la trigésima octava graduación de 

pediatría en este centro. La Dra. Águeda Pichardo Lovelace felicitó a los graduados y promovidos, a la 

vez les exhortó a seguir preparándose y a tratar los pacientes desde el corazón, con amor para 

devolverles la salud.  

Agradeció a los padres y familiares por el sacrificio y el esfuerzo para que obtuvieran el éxito.  
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